
観音中学校区にお住いの高齢者の皆さんの

総合相談窓口 

介護や健康 

介護や健康についての 

相談に対応し、要介護 

認定の申請の代行や、 

介護予防のためのケアプランの

作成、利用できるサービスの紹

介や、健康づくりの取り組みに

ついてもご案内しています。 

 

介護保険を利用したい！ 

今の健康を維持したい！ 

近所の高齢者が虐待に
あっている気がする 

悪質商法や振り込め詐欺
の被害にあった 

認知症などで財産管理
に自信がない 

介護予防を実践したい！ 

権利や財産 地域での暮らし 

高齢者の権利や財産などの不安

についての相談に対応し、被害

の防止や救済、制度の紹介など

を行います。 

いつまでも 

住み慣れた地域 

で安心して暮らせる 

ように、ケアマネジャーへの支

援をはじめとして、地域の皆様、

関係する機関と協力し、ネット

ワーク作りを進めています。 
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100m道路

3階 
 です！ 

（広島市委託事業） 

開設時間 月～土：８時３０分～１７時３０分 
     ＊祝日、年末年始除く 

広島市観音地域包括支援センター 


